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Presentacion

Una de las caracteristicas fundamentales de la sociedad actual es el creciente valor de la informacion,
dado que es crucial para la toma de decisiones. Por ello, poseer la informacién adecuada es el determi-
nante principal del éxito o fracaso de una accién, un proyecto o un programa.

Es por esta razon que para cualquier organizaciéon moderna es trascendental desarrollar la capacidad de
producir, almacenar y distribuir informacién de calidad, tanto sobre los temas que afectan su desem-
peno, como la relacionada con su quehacer y dmbitos de intervencion.

Existen ademds dos razones adicionales de peso que justifican este esfuerzo. Por un lado, cuando las
acciones de una institucion no se registran, su quehacer tiende a quedar invisibilizado, con lo cual, su
importancia y permanencia puede quedar en entredicho. Pero también, el mantener estadisticas en el
tiempo sobre la labor y desempeno de una organizacién es vital para mejorar sus procesos y con ello
aumentar el impacto de su accionar sobre la sociedad.

La Direccién General de Planificacion del Trabajo (DGPT), consciente de todos estos factores ha asig-
nado al Observatorio del Mercado Laboral (OML) la tarea de confeccionar, por segundo afio consecu-
tivo, el Anuario Estadistico Institucional. Esta nueva version presenta avances importantes con respecto
ala del afo anterior, no solo porque se han ampliado algunas estadisticas, sino también porque brinda un
mejor panorama de las acciones que realiza el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) gracias a
la integracién y ordenamiento de datos de las direcciones y departamentos, a saber:

] Direccién General de Planificacién del Trabajo (DGPT);

Direccién Nacional de Empleo;

Programa Nacional de Apoyo a la Mediana y Pequefia Empresa (PRONAMYPE);
Direccién Nacional de Inspeccidn;

Direccién de Asuntos Laborales;

Departamento de Salarios Minimos;

Consejo de Salud Ocupacional;

Direccién de Seguridad Social;

Direccién Nacional de Pensiones; y

Unidad de Equidad de Género.

Esperamos que este anuario se convierta, no solo en una fuente de informacién de primera mano para
el lector interesado, sino también, en un insumo para el mejoramiento de los procesos que se realizan
al interior de nuestra institucion. Y de esta manera, coadyuvar en el proceso de mejoramiento cuantita-
tivo y cualitativo de los servicios que el MTSS brinda a la sociedad costarricense.

Sofia Ramirez Gonzalez
Directora General
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Situacion del empleo

D Dicccion General de Planificacién del Trabajo

Objetivo general: asesorar a las autoridades superiores en temas relativos al mercado de trabajo,
para la toma de decisiones y disefio de politicas de empleo y salarios, asi como desarrollar acciones
tendientes a elevar los niveles de gestion institucional en la prestacion de servicios, mediante la formu-

lacién y ejecucion de estrategias de modernizacion y desarrollo organizacional.

Cuadro 1. COSTA RICA: Poblacién total, segin condicién
de actividad, por sexo, 2008-2009

2008 2009

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
POBLACION TOTAL 4.533.162 2.246.474 2.286.688 4.620.482 2.291.886 2.328.596
Fuerza de trabajo 2.059.613 1.283.010 776.603 2.121.451 1.314.981 1.228.599
Ocupados 1.957.708 1.229.539 728.169 1.955.507 1.228.599 726.908
Desocupados 101.90S 53.471 48.434 165.944 86.382 79.562
Poblacién inactiva 2.473.549 963.464 1.510.085 2.499.031 976.90S 1.522.126
Menores de 12 afios 901.565 476.876 424.689 866.116 452.874 413.242
De 12 afos o mas 1.571.984 486.588 1.085.396 1.632.915 524.031 1.108.884

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), Direccién General de Planificacién del Trabajo, Observatorio del Mercado Laboral, con
base en la Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2008-2009 (a julio de cada afio).

Cuadro 2. COSTA RICA: Tasas de participacion, ocupacion
y de subutilizacién, por sexo, 2008-2009

2008 2009

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
Tasa bruta de participacién 45,4 57,1 34,0 45,9 57,4 34,5
Tasa neta de participacion 56,7 72,5 41,7 56,5 71,5 42,1
Tasa de ocupacion 53,9 69,5 39,1 52,1 66,8 38,0
Tasa de subutilizacion total 11,7 10,2 14,3 15,6 13,6 19,2
Tasa de desempleo abierto 4,9 4,2 6,2 7,8 6,6 9,9
Tasa de subempleo visible 3,8 2,8 54 4,9 3,8 6,6
Tasa de subempleo invisible 3,0 32 2,7 2,9 32 2,7

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), Direccién General de Planificacién del Trabajo, Observatorio del Mercado Laboral, con
base en la Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2008-2009 (a julio de cada afio).
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Cuadro 3. COSTA RICA: Poblacién ocupada, segin
condicién de empleo, por sexo, 2008-2009

2008 2009
ondicion de empleo

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
TOTAL OCUPADOS 1.957.708 1.229.539 728.169 1.955.507 1.228.599 726.908
Ocupados plenos 1.401.823 870.898 530.925 1.420.589 886.517 534.072
Subempleados 436.735 272.141 164.594 466.130 291.972 174.158
Visibles 193.218 106.822 86.396 245.148 136.572 108.576
Invisibles 243.517 165.319 78.198 220.982 155.400 65.582
Condicién ignorada 119.150 86.500 32.650 68.788 50.110 18.678

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), Direccién General de Planificacién del Trabajo, Observatorio del Mercado Laboral, con
base en la Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2008-2009 (a julio de cada afio).

Grdfico 1. COSTA RICA: Ocupados, segUn condicion de
empleo, por sexo. 2009 (participacion porcentual)

B Hombres I Mujeres
Subempleados invisibles 70,3 29,7
Ocupados plenos n 37.6
Subempleados visibles 55,7 44,3
'0 I'O 2'0 3'0 4'0 5'0 6;0 7'0 8'0 9'0 l'OO

Porcentaje

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion General de Planificacion, Observatorio del Mercado Laboral, con base
en la Encuesta de Hogares y Propésitos Multiples del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, julio 2009.
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' Direccién Nacional de Empleo

Objetivo general: promover la empleabilidad de la fuerza de trabajo costarricense por medio de la
prestacion de servicios de calidad en las dreas de intermediacion y orientacion laboral, generacion de

empleo y el fomento de migraciones laborales ordenadas.

Departamento de Intermediacién y Prospeccién de Empleo

Cuadro 4 - A. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de solicitudes de
empleo (oferta de mano de obra) tframitadas por el Servicio de

Intermediacién, segin grupo de edad, por sexo, 2008-2009

2008 2009
16-dic-2007 / 15-dic-2008 16-dic-2008 / 30-set-2009

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
TOTAL 3.870 1.837 2.033 2.748 1.330 1.418
De 15 a menos de 20 afos 509 241 268 280 128 15§
De 20 a menos de 30 aios 1.873 837 1.036 1.213 588 625
De 30 a menos de 40 afos 829 438 391 622 309 313
De 40 a menos de 50 aios 507 247 260 430 192 238
De 50 6 mas anos 152 74 78 203 116 87

Cuadro 4 - B.COSTA RICA, MTSS: Cantidad de solicitudes de empleo (oferta
de mano de obra) registradas por el Servicio de Intermediacién a través del
sistema SIOIE', segun grupo de edad, por sexo, octubre - diciembre 2009

2009
01-oct / 15-dic

Total Hombres Mujeres
TOTAL 4.88S 2.951 1.934
De 15 amenos de 18 afios 44 40 4
De 18 a menos de 24 aiios 962 582 380
De 25 a menos de 30 aiios 799 493 306
De 30 a menos de 35 aiios 718 458 260
De 35 amenos de 40 aiios 615 358 257
De 40 a menos de 45 afios 554 333 221
De 45 a menos de 50 afios 607 339 268
De 50 a menos de 60 afios 486 298 188
De 60 6 mas afios 100 S0 S0

1 Sistema de Informacion, Orientacién e Intermediacién de Empleo.
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Cuadro 5. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de solicitudes de

empleo (oferta de mano de obra) tramitadas por el Servicio de
Intermediacién, segin grupo ocupacional’, por sexo, 2008-2009

2008 2009

Sistema manual Sistema manual Sistema SIOIE?/
16-dic-2007 / 15-dic-2008 16-dic-2008 / 30-set-2009 01-oct / 15-dic

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
TOTAL 3.870 1.837 2.033 2.748 1.330 1.418 4.885 2.951 1.934
Miembros del poder ejecutivo y de los
cuerpos legislativos y personal directivo de 88 40 48 28 17 11 12 10 2
la administracion publica y de empresas
Profesionales, cientificos e intelectuales 490 172 318 254 115 139 267 130 137
Técnicos y profesionales de nivel medio 589 28S 304 454 235 219 798 377 421
Empleados de oficina 1.427 638 789 1.037 451 586 1.131 615 516
Traba]ado.res de los servicios y vendedores 260 113 147 190 7 17 404 % 12
de comercios y mercados
Agrlcultore.s y trabajadores calificados 16 16 i 3 6 ) 1 11 i
agropecuarios y pesqueros
Oﬁc1,al'es, operarios y arte.sanos de artes 165 1 4 140 11 29 799 790 9
mecénicas y de otros oficios
Operarios de instalaciones y méquinas 281 215 66 185 130 55 95 9 5
montadoras
Trabajadores no calificados 554 237 317 452 192 260 1.368 846 522

1 Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO-88.
2 Sistema de Informacién, Orientacién e Intermediacion de Empleo.

Grdfico 2. COSTA RICA, MTSS: Solicitudes de empleo (oferta de mano de obra)
tramitadas por el Servicio de Intermediacion, segin grupo ocupacional, por
sexo. 2009 (Sistema manual y SIOIE) (En porcentajes respecto al sexo)

Grupo Ocupacional

Empleados en oficina

Trabajadores no calificados

Oficiales, operarios y artesanos

Porcentaje de oferentes

Técnicos y profesionales de nivel medio _ 14,3
Profesionales, cientificos e intelectuales
Operarios de instalaciones y maquinas s

Trabajadores de servicios y vendedores T

Personal directivo, publico y privado ! :46 . MUJereS
’ B Hombres
Agricultores certificados l 0.4
0,1
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Cuadro 6 A. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de oferentes de mano
de obra, segin nivel académico, por sexo, 2008-2009

2008 2009
dé 3 16-dic-2007 / 15-dic-2008 16-dic-2008 / 30-set-2009

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
TOTAL 3.870 1.837 2.033 2.748 1.330 1.418
Ninguno 17 6 11 18 2 16
Educacién prevocacional 7 3 4 12 6 6
Primaria incompleta 78 30 48 52 21 31
Primaria completa 652 346 306 495 266 229
Secundaria incompleta 486 276 210 397 207 190
Secundaria tercer afio 331 147 184 235 118 117
Secundaria completa 1.259 589 670 747 332 418
Z;i‘:;acgzjg:f)‘al’ IN&, 452 183 269 358 179 179
Diplomado parauniversitario 57 26 31 56 25 31
i— 2 14 : - - -
Universitaria incompleta 110 SS SS 89 38 S1
Bachiller educacién universitaria 221 93 128 156 74 82
E;:i;‘:i:ducadén 147 59 88 117 53 64
Titulo afin 4 2 2 - - -
Otros 24 8 16 16 9 7
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Cuadro 6 B. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de oferentes de mano de
obra registrados por el Servicio de Intermediacion a través del sistema
SIOIE', segUn nivel académico, por sexo, octubre - diciembre 2009

2009
01-oct / 15-dic

Total Hombres Mujeres
TOTAL 4.885 2.951 1.934
Primaria incompleta 168 119 49
Primaria completa 1.548 992 556
Secundaria incompleta 685 476 209
Secundaria completa 976 567 409
Secundaria técnica profesional completa 146 79 67
Secundaria técnica profesional incompleta 34 30 4
Diplomado universitario 79 39 40
Universitaria incompleta 302 193 109
Bachiller universitario 173 91 82
Licenciado educacién universitaria 81 26 55
Maestria sin licenciatura 1 1 -
Graduado del INA 428 183 245
Escuela comercial 264 155 109

1 Sistema de Informaci6n, Orientacion e Intermediacién de Empleo.

Cuadro 7. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de puestos solicitados (demanda de
mano de obra), segun mes de ingreso de solicitud, por sexo, 2008-2009

2008 2009
16-dic-2007 / 15-dic-2008 16-dic-2008 / S-set-2009

Total Hombres Mujeres Indiferente Total Hombres Mujeres Indiferente

TOTAL 3.994 2.194 440 1.360 1.109 427 297 385
Enero 397 236 Y 104 148 S1 22 75
Febrero 299 161 32 106 259 61 77 121
Marzo 372 207 31 134 139 77 34 28
Abril 508 280 37 191 131 49 22 60
Mayo 330 209 34 87 131 39 72 20
Junio 536 242 44 250 137 56 40 41
Julio 401 188 S3 160 129 79 20 30
Agosto 280 178 32 70 3S 15 10 10
Setiembre 259 125 40 94

Octubre 207 112 36 59

Noviembre 300 190 27 83

Diciembre 105 66 17 22

... No aplica.
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Cuadro 8. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de puestos solicitados
(demanda de mano de obra), segin grupo ocupacional’, por sexo, 2008-2009

2008 2009
16-dic-2007 / 15-dic-2008 16-dic-2008 / 5-set-2009

Total Hombres Mujeres Indiferente  Total Hombres Mujeres Indiferente
TOTAL 3.994 2.194 440 1.360 1.109 427 297 385
Miembros del poder ejecutivo y de los
cuerpos legislativos y personal directivo de 12 6 2 4 7 3 - 4
la administracion publica y de empresas
Profesionales, cientificos e intelectuales 77 21 3 53 48 26 4 18
Técnicos y profesionales de nivel medio 539 143 118 278 211 49 39 123
Empleados de oficina 546 217 145 184 178 44 102 32
Traba]ado?es de los servicios y vendedores 666 393 7 206 183 66 ss 6
de comercios y mercados
Agrlcultorc{s y trabajadores calificados 17 1 1 4 6 s i 1
agropecuarios y pesqueros
Oﬁc1,a1.es, operarios y arte.sanos de artes $26 33 13 181 126 78 1 47
mecénicas y de otros oficios
Operarios de instalaciones y maquinas 441 393 23 25 78 59 1 18
montadoras
Trabajadores no calificados 1.170 677 68 428 272 97 9s 80

1 Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO-88.

Cuadro 9. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de puestos solicitados
(demanda de mano de obra), segun provincia, por sexo, 2008-2009

2008 2009
0 ] 16-dic-2007 / 15-dic-2008 16-dic-2008 / 5-set-2009

Total Hombres Mujeres Indiferente Total Hombres Mujeres Indiferente
TOTAL 3.994 2.194 440 1.360 1.109 449 289 371
San José 3.575 1.949 409 1.217 959 402 218 339
Alajuela 65 S0 - 15 54 4 S0 -
Cartago 26 12 3 11 9 S 2 2
Heredia 314 178 28 108 87 38 19 30
Guanacaste 2 - - 2 - - - -
Puntarenas 3 2 - 1 - - - -
Limén 9 3 - 6 - - - -
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Grdfico 3. COSTA RICA, MTSS: Puestos generados
(demanda de mano de obra), segUn algunas provincias,
por sexo, 2009 (distribucion porcentual)

I Mujeres Hombres Indiferentes
Heredic |y 00000 47 a3
et il 0000000 383
Alcjuela | i 74 |
0 20 40 60 80 100

Porcentaje

Cuadro 10. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de puestos solicitados
(demanda de mano de obra), segin rama de actividad
economica desagregada, por sexo, 2009’

Rama de actividad econémica ‘ Hombres Mujeres Indiferente
TOTAL 1.109 410 311 388
Cultivo de cereales y otros cultivos n.c.p. 52 1 S1
Cultivo de hortalizas y legumbres, especialidades horticolas y 1 1
productos de vivero
Cultivo de café 1 1
Cultivo de banano 34 16 N 13
Cultivo de cana 11 2 9
Cultivo de granos bésico, arroz, frijol, maiz, sorgo, cereales y otros 1 - 1
Cultivo de flores 1 1
Fabricacion de calzado 1 1
Aserrado y acepilladura de madera 1 1
Fabricacion de otros articulos de papel y cartén 3 2 1
Actividades de impresion 21 11 3 7
Fabricacion de otros productos quimicos n.c.p. 32 10 20 2
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Rama de actividad econémica Mujeres Indiferente

Fabricacion de productos de plastico 17 10 1 6
Fabricacion de cemento, cal y yeso 10 6 3 1
Fundicién de hierro y acero 4 4 - -
Fabricacion de otros productos elaborados de metal n.c.p. 8 3 - S
Fabricacién de maquinaria para la elaboracién de productos textiles, 1 1 i i
prendas de vestir y cueros

Fabricacion de otros tipos de equipo eléctrico n.c.p. 4 2 - 2
Fabricacion de partes, piezas y accesorios para vehiculos automotores 3 2 1 -
Fabricacion de muebles 4 2 - 2
Otras industrias manufactureras n.c.p. 68 S0 - 18
Reciclamiento de desperdicios y desechos no metalicos 4 1 -

Alquiler de equipo de construccién o demolicién dotado de operarios 16 12 - 4
Venta al por mayor de alimentos, bebidas y tabaco 69 38 11 20
Venta al por menor en casas de habitacion 174 70 45 59
Restaurantes, bares y cantinas 68 12 S S1
Transporte de carga por carretera 24 14 2 8
Almacenamiento y dep6sito 101 11 43 47
Telecomunicaciones 2 1 - 1
Otros de tipos de intermediacion financiera n.c.p. 2 - 2 -
Administraciéon de mercados financieros 7 2 3 2
Procesamiento de datos 19 10 2 7
Otras actividades de informatica 8 3 2 3
Investigaciones y desarrollo experimental en el campo de las ciencias 3 5 i 1
sociales y humanidades

Otras actividades empresariales n.c.p. 54 32 9 13
Actividades de mantenimiento del orden publico y de seguridad 60 15 30 15
Ensefianza secundaria de formacién general 35 8 11 16
Servicios sociales sin alojamiento 30 S 11 14
Eliminacién de desperdicios y aguas residuales, saneamiento y 3 i 1 5
actividades similares

Actividades de otras asociaciones n.c.p. 31 13 IN 3
Otras actividades de esparcimiento 13 6 - 7
Otras actividades de servicios n.c.p. 59 15 3 41
Hogares privados con servicio doméstico 23 1 21 1
Organizaciones y 6rganos extraterritoriales 26 15 9 2

1 Del 16 de diciembre de 2008 al 5 de septiembre de 2009.
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Programa Nacional de Empleo (PRONAE)

Cuadro 11. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de beneficiarios, auxilios
otorgados e inversion ejecutada por el Programa Nacional de
Empleo (PRONAE), segUn tipo de proyecto, 2008-2009

odalidad de Beneficiarios' Auxilios otorgados® Inversion ejecutada®

Proyecto 2008 2009 2008 2009 2008 2009
TOTAL 3.274 3.239 10.228 9.934 (¢ 998.525.000 (€ 1.199.965.000
Obra comunal 2.345 1.645 7.420 4.550 (737.575.000 (¢ 589.485.000
Augxilio de emergencia* - 1.176 - 4.096 - (¢ 453.082.500
Apoyo a capacitacién 204 118 652 341 € 62.575.000 ¢ 396.500.000
Ideas productivas 72S 300 2.156 947 (¢ 198.375.000 ¢ 198.375.000

1 Cantidad de personas beneficiadas con los auxilios temporales.

2 Cantidad de auxilios otorgados, medido en mensualidades, las cuales podrian estar fraccionadas.

3 Monto efectivamente ejecutado del presupuesto.

4 Auxilio de emergencia: presupuesto destinado a emergencias segtin oficio del sefior Ministro (DMT1187-2009 del 9 de octubre de 2009).

Cuadro 12. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de beneficiarios, auxilios
otorgados e inversion ejecutada por el Programa Nacional
de Empleo (PRONAE), segun provincia, 2008-2009

Beneficiarios' Auxilios otorgados® Inversién ejecutada’

2008 2009 2008 2009 2008 2009
TOTAL 3.274 3.239 10.228 9.934 (¢ 998.525.000 (€ 1.199.965.000
San José 818 424 2.660 1.110 € 256.250.000 (¢ 144.300.000
Alajuela 646 782 1.986 2.826 ¢ 197.950.000 ¢ 364.032.500
Cartago 153 132 463 337 (¢ 46.300.000 (¢ 43.810.000
Heredia 177 41 5S1 190 (¢ 52.075.000 (¢ 24.700.000
Guanacaste 223 428 652 1.370 ¢ 64.350.000 (¢ 168.805.000
Puntarenas 574 216 1.770 615 ¢ 172.700.000 ¢ 79.950.000
Limoén 683 1216 2.146 3.486 ¢ 208.900.000 ¢ 374.367.500

1 Cantidad de personas beneficiadas con los auxilios temporales.
2 Cantidad de auxilios otorgados, medido en mensualidades, las cuales podrian estar fraccionadas.
3 Monto efectivamente ejecutado del presupuesto.
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Cuadro 13. COSTA RICA, MTSS: Inversion ejecutada por el Programa Nacional
de Empleo (PRONAE), segun mes, por modalidad de proyecto, 2008-2009

Modalidad de proyectos (aplicaciones)

Total Obra comunal Ideas productivas Capacitaciéon ::::::ni:a
2008
TOTAL (¢ 998.525.000 (¢ 737.575.000 (¢ 198.375.000 (¢ 62.575.000 -
Febrero ¢ 10.400.000 (¢ 8.900.000 (¢ 700.000 (¢ 800.000 -
Marzo ¢ 56.900.000 ¢ 39.600.000 ¢ 11.100.000 ¢ 6.200.000 -
Abril ¢ 117.350.000 ¢ 76.325.000 ¢ 26.175.000 ¢ 14.850.000 -
Mayo ¢ 159.575.000 ¢ 108.550.000 ¢ 37.475.000 ¢ 13.550.000 -
Junio ¢ 172.750.000 ¢ 121.350.000 (¢ 38.725.000 ¢ 12.675.000 -
Julio ¢ 163.800.000 ¢ 126.250.000 ¢ 31.350.000 ¢ 6.200.000 -
Agosto ¢ 142.625.000 (¢ 114.125.000 ¢ 23.700.000 (¢ 4.800.000 -
Septiembre ¢ 98.225.000 ¢ 80.275.000 ¢ 15.050.000 ¢ 2.900.000 -
Octubre ¢ 60.275.000 ¢ 49.700.000 ¢ 9.975.000 ¢ 600.000 -
Noviembre ¢ 16.625.000 ¢ 12.500.000 (4.125.000 - -
Diciembre - - - - -
2009
TOTAL ¢ 1.199.965.000 ( 589.485.000 (¢ 117.747.500 € 39.650.000 (€ 453.082.500
Febrero ¢ 109.297.500 (¢ 1.430.000 - - ¢ 107.867.500
Marzo ¢ 122.850.000 (¢ 7.150.000 - - ¢ 115.700.000
Abril (¢ 190.385.000 ¢ 60.905.000 (¢ 5.037.500 (¢ 2.080.000 ¢ 122.362.500
Mayo ¢ 165.230.000 (¢ 114.920.000 ¢20.767.500 (¢ 13.520.000 ¢ 16.022.500
Junio (¢ 191.522.500 (¢ 141.440.000 (28.892.500 (¢ 13.130.000 (¢ 8.060.000
Julio (¢ 145.535.000 (¢ 106.080.000 (¢ 25.545.000 ¢ 10.920.000 € 2.990.000
Agosto (¢ 60.385.000 (¢ 50.570.000 ¢ 9.815.000 - -
Septiembre ¢ 5.980.000 ¢ 5.460.000 (¢ 520.000 - -
Octubre ¢ 650.000 ¢ 650.000 - - -
Noviembre (¢ 105.755.000 (¢ 52.130.000 (¢ 13.585.000 - ¢ 40.040.000
Diciembre (¢ 102.375.000 ¢ 48.750.000 ¢ 13.585.000 - ¢ 40.040.000

e
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Cuadro 14. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de beneficiarios por el Programa
Nacional de Empleo (PRONAE), segUn grupo de edad, por sexo, 2008-2009

Beneficiarios

Total de
po de edad beneficiarios Hombres

Mujeres
2008 2009 2008 2009 2008 2009
TOTAL 3.274 3.239 2.330 2.375 944 864
De 15 amenos de 18 afios 39 4 38 2 1 2
De 18 amenos de 25 anos 550 488 421 390 129 98
De 25 amenos de 35 anos 654 645 423 4SS 231 190
De 35 amenos de 45 afos 876 802 576 531 300 271
De 45 amenos de 55 afos 715 744 513 563 202 181
De 55 amenos de 65 afos 337 401 270 308 67 93
De 65 6 més anos 103 155 89 126 14 29
Grafico 4. COSTA RICA MTSS: Distribucion porcentual de beneficiarios
del PRONAE, segun sexo y grupo de edad, 2009
B Hombres B Mujeres )
Anos
53 [ 34 65 6 més
13,0 | 1038 55-64
22,4 | 1.4 35-44
16.4 | 113 1824
0,1 02 15-17
30 20 10 0 10 20 30 40
Porcentaje
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Departamento de Migraciones Laborales

Cuadro 15. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de trabajadores
extranjeros recomendados a conceder permisos de
trabajo, segun tipo de recomendacién, 2008-2009

Trabajadores extranjeros

2008 2009
TOTAL DE RECOMENDACIONES 8.143 8.938
Recomendaciones colectivas 8.025 8.709
Agricultura 5.506 5.133
Construccién 2.157 3.576
Operadores de equipo mévil 302
Técnicos especializados 60
Recomendaciones individuales 78 221
Recomendaciones genéricas 27 8
Ocupacién especifica 1
Estudios aplicados 12

Grafico 5. COSTA RICA, MTSS: Trabajadores extranjeros recomendados a
conceder permisos de frabajo, segun tipo de recomendacioén. 2009

0.1%

Recomendaciones colectivas

@) Recomendaciones individuales

/— @ Recomendaciones genéricas
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D Programa Nacional de Apoyo a la
Microempresa (PRONAMYPE)

Objetivo general: impulsar procesos hacia la movilidad social que desarrollen capacidades empresa-
riales en los sectores mas vulnerables, en riesgo y excluidas de las oportunidades que gozan la sociedad
costarricense, y les permita mejorar la calidad de vida.

Cuadro 16. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de créditos y montos colocados por el
Programa Nacional de Apoyo a la Microempresa (PRONAMYPE), 1992-2009

Monto i rtid
Cantidad de Onto HVELHEo Tipo de cambio al Monto invertido

final de cada afio" (en USA dolares)

(en millones de

créditos

colones)

1992-1994 3.732 ¢1.112,9 165,63 $6.719.193
1995 428 (2214 195,37 $1.133.234
1996 258 ¢ 309,3 220,31 $1.403.931
1997 587 ¢570,7 244,53 $2.333.865
1998 1.071 ¢778,7 271,65 $2.866.556
1999 699 ¢572,9 298,41 $1.919.842
2000 1.391 (891,6 318,30 $2.801.131
2001 1.776 6753 341,94 $1.974.908
2002 722 ¢718,7 379,05 $1.896.056
2003 - - 419,01

2004 165 ¢ 133,7 459,64 $290.880
2005 S13 (¢373,6 497,71 $750.638
2006 486 ¢ 608,9 519,95 $1.171.074
2007 1.263 (¢ 1.714,0 500,97 $3.421.363
2008 1.011 (1.154,8 560,85 $2.059.018
2009 1.327 (1.904,3 591,73 $3.217.684

1 Datos del Banco Central de Costa Rica.
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Cuadro 17. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de créditos y
montos colocados por el Programa Nacional de Apoyo a la
Microempresa (PRONAMYPE), segin provincia, 2008-2009

: Cantidad de créditos ME’::::Z::S? ° Cantidad de créditos Mz::z:;:;:t:)d o
TOTAL 1.011 ( 1.054.870.662 1.327 (€ 1.904.359.343
San José 434 (439.935.662 672 (700.314.043
Alajuela 322 ¢ 255.390.000 322 ¢ 540.695.300
Cartago 12 ¢ 19.000.000 29 ¢ 65.900.000
Heredia 40 ( 40.335.000 37 ¢ 33.100.000
Guanacaste 36 (€ 46.200.000 68 (¢ 212.200.000
Puntarenas 109 ¢ 172.235.000 158 € 259.000.000
Limén 58 (¢ 81.775.000 41 (€ 93.150.000

Cuadro 18. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de créditos otorgados por
el Programa Nacional de Apoyo a la Microempresa (PRONAMYPE),
seglun rama de actividad econémica, 2008-2009

Rama de actividad 2008 2009
TOTAL 1.011 1.327
Agricultura 326 486
Ganaderia 272 358
Industria 116 149
Comercio 208 224
Servicios 89 110
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Cuadro 19. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de créditos y montos colocados por el
Programa Nacional de Apoyo a la Microempresa (PRONAMYPE), segin mes, 2009

Cantidad de créditos Monto invertido Tipo de cambio al final Monto invertido

(en colones) de cada afio’ (en USA délares)
TOTAL 1.327 (€ 1.904.359.342,70 $3.342.619,77
Enero SS (¢ 42.090.000,00 555,16 $75.815,98
Febrero 56 ¢ 67.921.300,00 560,41 $121.199,30
Marzo 46 ¢ 63.600.000,00 560,04 $113.563,32
Abril 111 (¢ 148.290.000,00 567,90 $261.119,92
Mayo 229 (¢ 352.655.635,20 571,60 $616.962,27
Junio 220 (309.232.784,50 570,51 $542.028,68
Julio 134 ¢ 169.023.000,00 580,55 $291.142,88
Agosto 70 ¢ 121.645.000,00 583,43 $208.499,73
Setiembre 189 (234.763.500,00 581,87 $403.463,83
Octubre 67 (68.577.123,00 576,90 $118.871,77
Noviembre 115 (¢ 228.174.000,00 549,24 $415.435,88
Diciembre 3S (¢ 98.387.000,00 563,77 $174.516,20

1 Datos del Banco Central de Costa Rica.

Cuadro 20. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de créditos y montos
invertidos en programas de capacitacion por el Programa Nacional
de Apoyo a la Microempresa (PRONAMYPE), 2006-2009

Cantidad de créditos Monto invertido Tipo de cambio al final de Monto invertido

(en colones) cada afo’ (en USA délares)
2006 1.109 ¢ 34.000.000 519,95 $65.390,90
2007 1.433 (¢ 152.000.000 500,97 $303.411,38
2008 381 (¢ 32.000.000 560,85 $57.056,25
2009 1.983 (¢ 198.521.000 591,73 $335.492,54

1 Datos del Banco Central de Costa Rica.
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Relaciones Obrero - Patronales

D) Direccién Nacional de Inspeccién

Objetivo general: tutelar el cumplimiento de la legislacion laboral, para contribuir al mejoramiento
de las relaciones laborales.

Cuadro 21. COSTA RICA, MTSS: Visitas inspectivas a
establecimientos y estimacion de su cobertura, 1998-2009

Visitas inspectivas
0 OD€

Total Inicial Revision>
1998 12.096 6.790 5.306 nc
1999 11.611 6.574 5.037 nc
2000 13.370 8.587 4.783 nc
2001 13.903 7.616 6.287 6,2
2002 10.534 5.764 4.770 5,3
2003 12.264 7.261 5.003 5,2
2004 13.317 7.872 5.445 5,9
2005 11.242 6.717 4.525 5,0
2006 9.968 5.888 4.080 4,0
2007 8.669 5.654 3.015 4,1
2008 12.064 8.412 3.652 5,7
2009 11.476 7.41S 4.061 53

nc Dato no comparable.

1 Enla visita inicial el inspector constata si en el respectivo establecimiento se cumple con la normativa laboral, de encontrarse alguna infraccion a las normas, se
previene al patrono para que dentro de un plazo determinado se ponga a derecho.

2 Alfinalizar el plazo de la prevencién realizada en la primera visita, se visita nuevamente (revision) para corroborar si el patrono se puso a derecho o en su defecto se
presenta una denuncia en sede judicial.

3 Porcentaje de la cantidad de visitas iniciales respecto a la cantidad de patronos registrados en la Encuesta de Hogares de Prop6sitos Multiples del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos.
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Cuadro 22. COSTA RICA, MTSS: Casos especiales
inspeccionados, segun tipo de caso, 2005-2009

Tipo de caso 2005 2006 2007 2008 2009
TOTAL 690 744 440 352 730
];z;};irci(; ileagal y restriccion de derechos de trabajadora 427 527 260 193 417
Gestion de despido de embarazada 41 37 113
Despido ilegal o restriccion de derechos de menor 161 165 105 65 73
Gestion de despido de menor 1 2 4
Persecucion sindical y pricticas laborales desleales 38 52 23 16 18
Hostigamiento laboral 11 nd 36 36 91
Hostigamiento sexual 6 nd S 3 13
Discriminacién (discapacidad, VHI, género, otros) S nd 11 nd 1

nd: Dato no disponible.

Grdfico 6. COSTA RICA, MTSS: Casos especiales
inspeccionados, segun tipo de caso, 2009.

15,5%

.
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- Direccion de Asuntos Laborales

Objetivo general: armonizar las relaciones entre empleadores y trabajadores, encauzando los
conflictos que se presentan dentro de los medios convenientes, asi como velar por el derecho de asocia-
cién de los trabajadores.

Departamento de Relaciones de Trabajo

Cuadro 23. COSTA RICA, MTSS: Convenciones colectivas
y arreglos directos, segin mes, 2008-2009

2008 2009

Convenciones colectivas Arreglos directos Convenciones colectivas Arreglos directos

Recibidas Aprobadas Recibidos Aprobados Recibidas Aprobadas Recibidos Aprobados
TOTAL 9 6 33 40 14 9 68 59
Enero 1 1 6 1 1 2 S
Febrero 1 1 2 4 1 9 2
Marzo 4 1 2 2 10 6
Abril 1 2 3 10 1
Mayo 2 1 8 7
Junio 1 1 S 2 3 2 1 12
Julio 1 1 4 15 1 1 S 10
Agosto 1 1 2 2 3 7
Septiembre 2 2 1 2
Octubre 4 2 4 1 2 1
Noviembre - 3 2 12
Diciembre 2 8 6 6

Cuadro 24. COSTA RICA, MTSS: Solicitudes de conciliacion atendidas por el
Departamento de Relaciones Laborales, segin resultado obtenido, 2008-2009

-]

Resultado 2008 2009
TOTAL 2.108 2.0583
Audiencias tramitadas 844 949
Con acuerdo 542 649
Sin acuerdo 302 300
Casos desistidos 445 248
No presentacién® 819 856

* No presentacion patronal y/o del trabajador.
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Cuadro 25. COSTA RICA, MTSS: Audiencias de conciliacion con
acverdo favorable y dinero transado, segin mes, 2008-2009

Audiencias de conciliacion
Monto transado
con acuerdos favorables

2008 2009 2008 2009
TOTAL 542 649 (236.624.280 (¢ 358.000.000
Enero 26 39 (24.416.794 (¢ 22.000.000
Febrero 22 154 ( 8.665 (¢ 82.000.000
Marzo 26 55 (8611 ( 38.000.000
Abril 47 30 (¢ 13.272.606 ¢ 9.000.000
Mayo 45 41 (€ 15.337.275 € 26.000.000
Junio 78 48 (39.969.021 ¢ 19.000.000
Julio S3 82 (¢ 30.158.106 € 26.000.000
Agosto 46 42 ($24.226.192 ¢27.000.000
Septiembre 47 43 ( 14.328.567 € 20.000.000
Octubre 60 31 (¢ 42.722.131 ¢ 24.000.000
Noviembre S1 45 (16.346.972 ¢ 42.000.000
Diciembre 41 39 (15.829.341 (¢ 23.000.000

Centro de Resoluciéon Alterna de Conflictos

Cuadro 26. COSTA RICA, MTSS: Casos de atencién, conciliacion
y montos transados por el Centro de Resolucién Alterna de
Conflictos, segun tipo y resultado de la gestion, 2008-2009

Casos y montos 2008 2009
TOTAL PERSONAS ATENDIDAS 4.313 7.240
Atendidas sin solicitar audiencia 2.362 3.862
Solicitudes de audiencias 1.951 3.378
Con acuerdo 759 1.019
Sin acuerdo 273 351
No presentacién 919 2.008
Montos transados (en millones de colones) (¢1.313.26 ¢ 1.648.00
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Grdfico 7. COSTA RICA, MTSS: Casos de atencidn y conciliaciéon
del Centro de Resolucion Alterna de Conflictos
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Cuadro 27. COSTA RICA, MTSS: Organizaciones sociales
inscritas, segin tipo de organizacién, 2008-2009

Tipo de organizacion

TOTAL 180 129
Sindicatos 21 15
Asociaciones solidaristas 104 28
Cooperativas 54 75
Sociedad anénima laboral 1 2
Comité regional de ferias del agricultor 9

e
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Cuadro 28. COSTA RICA, MTSS: Organos directivos registrados,
segun tipo de organizacion, 2008-2009

Tipo de organizacién 2008 2009
TOTAL 2.187 2.168
Sindicatos 198 203
Asociaciones solidaristas 1.478 1.453
Cooperativas 474 467
Centros agricolas cantonales 37 -
Sociedad anénima laboral - 36
Comité regional de ferias del agricultor - 9

Cuadro 29. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de sindicatos
activos, de dfiliados y tasa de sindicacién, 1990-2009

Sindicatos activos Canti.dad de Poblacién ocupada’ Tasa de sindicacion
afiliados
1990 Setiembre 420 154.469 1.017.151 15,2
1991 Setiembre 432 156.787 1.006.646 15,6
1992 Setiembre 423 160.166 1.042.957 15,4
1993 Setiembre 391 158.574 1.096.435 14,5
1994 Setiembre 387 165.260 1.137.588 14,5
1995 Setiembre 348 171.428 1.168.055 14,7
1996 Setiembre 319 165.075 1.145.021 14,4
1997 Setiembre 283 152.778 1.227.333 12,4
1998 Setiembre 283 134.991 1.300.005 10,4
1999 Setiembre 266 146.004 1.300.146 11,2
2000 Setiembre 262 151.418 1.455.656 10,4
2001 Julio 301 145.547 1.552.924 9,4
2002 Julio 282 155.906 1.586.491 9,8
2003 Julio 294 155.615 1.640.387 9,5
2004 Julio 260 157.778 1.653.879 9,5
2005 Octubre 239 162.863 1.776.903 9,2
2006 Junio 252 164.842 1.829.928 9,0
2007 Agosto 236 179.783 1.925.652 9,3
2008 Setiembre 232 163.978 1.957.708 8,4
2009 Setiembre 243 163.678 1.955.507 8,4

* Tomado de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, a julio de cada afio.
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Cuadro 30. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de asociaciones
solidaristas activas, de dfiliados y tasa de asociacién, 1990-2009

Asociaciones Cantidad de Poblacién Tasade
activas afiliados ocup‘ada asociacion
asalariada*

1990 Setiembre 1.154 113.879 712.479 16,0
1991 Setiembre 1.149 124.229 701.087 17,7
1992 Setiembre 1.251 134.150 750.140 17,9
1993 Setiembre 1.395 148.231 788.312 18,8
1994 Setiembre 1.251 158.938 817.507 19,4
1995 Setiembre 1.404 163.473 833.786 19,6
1996 Setiembre 1.481 170.406 815.477 20,9
1997 Setiembre 1.389 178.919 858.094 20,9
1998 Setiembre 1.031 160.250 922.223 17,4
1999 Setiembre 1.348 194.604 922.617 21,1
2000 Setiembre 1.353 213.219 1.041.393 20,5
2001 Julio 1.374 206.147 1.068.885 19,3
2002 1.083.416
2003 Julio 1.216 194.215 1.139.570 17,0
2004 Julio 1.212 197.312 1.137.326 17,3
2005 Octubre 1.142 207.080 1.268.904 16,3
2006 Junio 1.248 222.138 1.293.652 17,2
2007 Agosto 1.201 245.113 1.406.597 17,4
2008 Setiembre 1.245 266.974 1.426.575 18,7
2009 Setiembre 1.339 248.228 1.421.301 17,5
... Cifras no disponible

* Tomado de la Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, a julio de cada afio.

Anuario Estadistico 2009

e



- Departamento de Salarios Minimos

Objetivo general: servir como secretarfa técnica y administrativa del Consejo Nacional de Salarios,
a efectos de que este organismo pueda determinar la fijacion y revisién de los salarios minimos para el
sector privado, ademads de la evacuacion de consultas y asesoria a patronos, trabajadores y puablico en
general en lo referido a la materia de aplicacion de los salarios minimos.

Cuadro 31. COSTA RICA, MTSS: Salario minimum minimorum mensual nominal y real,
segun fecha de vigencia del decreto, 1° octubre 1968 - 1° julio 2009

ot | stmiman | i Pl I T
salarios RO minimorum minimorum realz e mlmmorum‘ minimorum real"
01 Oct 1968 250,90 65.187,2 01Jan 1993 21.866,00 110.511,0
01 Oct 1970 288,60 70.082,3 27Jul 1993 22.959,30 110.086,5
01 Oct 1972 332,80 74.075,6 01 Jan 1994 24.794,90 114.397,2
01 Apr 1974 469,30 79.229,7 31 Jul 1994 26.780,00 114.819,1
01Jan 1975 525,20 73.568,9 01 Jan 1995 29.458,00 109.792,9
01Jan 1976 624,00 73.588,3 10 Aug 1995 32.318,00 111.200,5
01Jan 1977 704,60 80.613,2 01 Jan 1996 35.178,00 110.048,6
01Jan 1978 832,00 90.012,8 05 Jul 1996 38.012,00 111.423,1
01 Jan 1979 932,10 93.568,9 01Jan 1997 41.054,00 111.892,0
01 Jan 1980 1.043,90 91.473,8 01 Jul 1997 45.240,00 117.068,7
20 Apr 1980 1.147,90 96.081,6 01 Jan 1998 48.412,00 119.202,2
01Jan 1981 1.290,90 93.255,5 01Jul 1998 51.584,00 119.504,4
15 Aug 1981 1.536,60 88.777,3 01Jan 1999 54.938,00 120.149,9
01Jan 1982 1.951,30 81.595,6 01Jul 1999 §7.460,00 122.055,8
01 Apr 1982 2.210,00 80.690,8 01 Jan 2000 60.424,00 120.033,2
15 Aug 1982 3.138,20 89.338,5 01 Jul 2000 63.544,00 120.871,1
01Jan 1983 3.640,00 89.607,1 01 Jan 2001 66.820,00 120.866,2
01 Aug 1983 4.098,90 96.264,0 01 Jul 2001 71.968,00 123.019,6
01Jan 1984 4.304,30 96.763,4 01 Jan 2002 74.334,00 121.502,6
09 Jul 1984 4.734,60 99.039,4 01 Jul 2002 77.584,00 121.701,7
01Jan 1985 5.310,50 99.710,7 01Jan 2003 81.536,00 122.079,6
17 Jul 1985 5.886,40 107.105,9 01 Jul 2003 85.358,00 122.294,8
01 Jan 1986 6.336,20 110.362,5 01 Jan 2004 89.388,00 120.552,2
02 Aug 1986 6.938,10 110.469,4 01 Jul 2004 95.004,00 121.060,3
01Jan 1987 7.562,10 111.912,0 01 Jan 2005 101.478,00 120.666,9
30 Aug 1987 7.878,00 109.507,3 01 Jul 2005 108.888,00 121.982,7
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Fl(e)zl;lf:el;iog: dd: I\f[il.nimuml . I.V[inimum : li(e)(si:lae::l:e:i)gse (;le € l\j[ifnimum . lylinimum :
salarios minimos minimorum minimorum real® salarios minimos minimorum’ minimorum real®
01 Jan 1988 8.736,00 112.234,7 01 Jan 2006 115.752,00 121.596,3
16 Aug 1988 9.334,00 107.151,9 01 Jul 2006 122.694,00 122.694,0
01 Jan 1989 10.608,00 109.263,2 01 Jan 2007 128.778,00 123.890,4
07 Sep 1989 11.336,00 110.359,4 01 Jul 2007 135.356,00 124.462,5
01 Jan 1990 12.298,00 112.988,5 01 Jan 2008 142.272,00 123.796,0
01 Aug 1990 13.728,00 111.192,5 01 Jul 2008 156.624,00 126.144,9
01 Jan 1991 16.045,83" 116.424,5 01 Jan 2009 167.596,00 128.484,6
24 Jun 1991 17.630,17° 114.888,9 01 Jul 2009 170.950,00 128.792,4
01 Jan 1992 18.892,33 107.881,0
02 Jul 1992 21.364,33 112.531,9

1 Se refiere al salario minimo de aquella ocupacion cuyo trabajo no es cubierto explicitamente por alguna ocupacion del Decreto de Salarios Minimos y por el cual
ningtin patrono debe pagar un salario inferior a éste y correspondiente a pago semanal (26 dias al mes).

2 Deflatado con el Indice de Precios al Consumidor (IPC), base Julio 2006, calculado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

* Corresponde al promedio del salario minimo de la ocupacién mds baja de cada uno de los seis capitulos.

Grdfico 8. COSTA RICA, MTSS: Salario minimum minimorum
mensual real, octubre 1968 - julio 2009
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Cuadro 32. COSTA RICA, MTSS: Consultas de usuarios sobre
tema salarial, segin mes, por tipo de consulta, 2009

0 : Consultas telefonicas Consultas verbales

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
TOTAL 166 16.002 6.312 9.690 2.594 1.601 993
Enero 29 2.138 827 1.311 477 333 144
Febrero 19 1.475 562 913 172 69 103
Marzo 19 1.013 412 601 205 138 67
Abril S 935 275 660 104 S3 S1
Mayo 10 884 323 561 112 72 40
Junio 16 1.194 468 726 122 68 54
Julio 23 2.073 925 1.148 268 174 94
Agosto 13 1.425 587 838 236 146 90
Septiembre 7 1.106 501 60S 162 74 88
Octubre 10 1.528 526 1.002 434 333 101
Noviembre 9 1.353 656 697 160 75 85
Diciembre 6 878 250 628 142 66 76
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D) Consejo de Salud Ocupacional

Objetivo general: es el organismo rector y técnico que busca la promocién de las mejores condi-
ciones de salud ocupacional en el pais, mediante la definicién, el disefio y la promulgacion de las poli-
ticas dirigidas a la mejor calidad de vida de los trabajadores.

Departamento de Formacién, Promocién y Divulgacién de Salud Ocupacional

Cuadro 33. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de registros y actualizaciones de
las comisiones y oficinas de salud ocupacional, 2008-2009

O % a a O

2008 2009

Comisiones

Registro de nuevas comisiones 311 495

Modificaciones de las comisiones registradas 293 679
Oficinas

Registro de nuevas oficinas 64 93

Renovacion de las oficinas registradas 39 160
Informes

Captacién de informes trimestrales y anuales de las oficinas 826 1.072

Captacién de informes anuales de las comisiones 253 416

Cuadro 34. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de personas capacitadas en
salud ocupacional, segun tipo de instituciéon u organizacién, 2008-2009

Personas capacitadas
PO A€ O Orga d O

2008 2009
TOTAL 679 466
Sindicalistas 25 30
Miembros de comisiones salud ocupacional SS 73
Personal de salud (prevencion VIH/Sida) 19 35
Personal directivo, supervisores y asesores nacionales del MEP! 219
Maestros de educacion primaria del MEP* 361 328

1 Ministerio de Educacién Publica.
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Departamento de Medicina e Higiene y Seguridad Ocupacionales

Cuadro 35. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de estudios técnicos en el area de
medicina, higiene y seguridad ocupacionales, segin tipo de estudio, 2008-2009

2008 2009
TOTAL 1.275 1.044
Supervision de calderas y autoclaves en la empresa 309 69
Permisos de renovacion de calderas y autoclaves 684 724
Auditoraje de las condiciones de salud ocupacional 18 40
Reglamentos de seguridad e higiene en la industria minera 26 23
Revision de programas de salud ocupacional 93 11
Anilisis de informes trimestrales del transporte publico 88 108
Participacién en comisiones y subcomisiones técnicas S1 12
Permisos para la instalacién de calderas - 52
Otras investigaciones 6 S

Cuadro 36. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de registros, en las
bases de datos, segun tipo, con corte a 2008 y 2009

Cantidad de registros
PO

2008 2009
TOTAL 710 816
Calderas 582 650
Autoclaves 102 143
Autorizaciones para concesiones mineras 26 23

Cuadro 37. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de auditorias de
seguridad en calderas, segun tipo de permiso, 2008-2009

Cantidad de auditorias
DO de pe O

2008 2009
TOTAL 67 69
Funcionamiento de calderas 38 43
Apertura de calderas 29 26

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social - MTSS
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Area Social .

- Direccion de Seguridad Social

Objetivo general: desarrollar acciones de promocién y proteccién dirigidas a los trabajadores y
brindar atencién especializada a poblaciones en condicién especial.

Departamento de Proteccién Especial al Trabajador

Cuadro 38. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de menores y adolescentes
trabajadores atendidos, segun edad, por sexo, 2009

Edad Total Hombres Mujeres
TOTAL 178 112 66
14 anos 1 - 1
15 anos 3 2 1
16 anos 10 S S
17 anos NY 30 20
18 afos 83 54 29
19 anos 30 20 10
Ignorada 1 1

Nota:  Alos casos atendidos de menores, se les da seguimiento mientras sean menores de 21 afios.
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Grafico 9. COSTA RICA, MTSS: Distribucion de menores adolescentes
trabajadores atendidos, segun edad, por sexo. 2009
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Cuadro 39. COSTA RICA, MTSS: Menores y adolescentes
trabajadores atendidos, segUn provincia, por sexo, 2009

Provincia ‘ Total ‘ Hombres ‘ Mujeres
TOTAL 178 112 66
San José 143 86 57
Alajuela 6 6
Heredia 8 4
Cartago 10 6 4
Puntarenas 6 6
No especificada S 4 1
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Cuadro 40. COSTA RICA, MTSS: Menores y adolescentes trabajadores
atendidos, segun nivel de instruccion, por sexo, 2009

Nivel de instruccién Total Hombres Mujeres
TOTAL 178 112 66
Ningun grado 1 1
Primaria incompleta 14 11 3
Primaria completa 60 38 22
Secundaria incompleta 87 52 3S
Secundaria completa 12 8 4
Ignorado 4 2 2

Cuadro 41. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de menores y adolescentes
trabajadores atendidos, segin situacion en el estudio, por sexo, 2009

Situacion en el estudio Total Hombres Mujeres
TOTAL 178 112 66
Estudian 69 45 24
No estudian 109 67 42

Cuadro 42. COSTA RICA, MTSS: Personas capacitadas en trabajo
infantil y adolescente, segun tipo de participante, 2008-2009

Tipo de participante 2008 2009
TOTAL 508 331
Personal de la institucion 327 26
Personal de otras instituciones 181 209
Expositores en feria del agricultor - 96
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Unidad de Equiparacién de Oportunidades para Personas con Discapacidad

Cuadro 43. COSTA RICA, MTSS: Poblacion con discapacidad colocada en el
sector empresarial por la Direcciéon de Seguridad Social, segin sexo, 2008-2009

Sexo ‘

TOTAL

2008
S

2009
S

Hombres

2

2

Mujeres

3

3

Cuadro 44. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de asesorias sobre
discapacidad, segin tipo de usuario, 2008-2009

Tipo de usuario 2008 2009
TOTAL 196 521
Personas con discapacidad 72 436

Empleadores

Profesionales

Estudiantes
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- Direcciéon Nacional de Pensiones

Objetivo general: declarar derechos de pension o jubilacion con cargo al Presupuesto Nacional y
satisfacer las demandas de sus usuarios segun la normativa vigente.

Cuadro 45.COSTA RICA, MTSS: Cantidad de pensionados, presupuesto de
pensiones con cargo al presupuesto nacional (en millones de colones) y monto
promedio de pension mensual, 2006-2009. (a diciembre de cada aio)

Ano Pensionados Monto pI:(e):i(:llilo

2006 56.843 (232.401,16 (404.213,53
2007 58.140 (268.539,30 (461.866,70
2008 58.040 (308.616,89 ( 572.456,39
2009 58.215 (¢ 363.380,89 ¢ 572.171,00

Nota: tomado de la base de datos del Médulo Estadistico.

Grdfico 10. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de pensionados, con
cargo al presupuesto nacional, por tipo de régimen, 2009
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Cuadro 46. COSTA RICA, MTSS: Cantidad de pensionados, presupuesto de pensiones
con cargo al presupuesto nacional y monto promedio de pension mensual,
segun regimenes, 2008-2009 (a diciembre de cada ano)

2008 2009

KB . Monto pagado Pensi()x.) . Monto pagado Pensiél'n
Pensionados (en millones) promedio Pensionados (en millones) promedio
mensual mensual
TOTAL 58.040 (¢ 308.616,89 (¢ 572.171,00 5§8.2158 (¢ 363.380,89 (€ 572.456,39
Contributivos 51.545 ¢ 302.061,30 ¢ 571.636,00 51.910 (€ 356.084,01 ( 488.345,63
Comunicaciones 1.753 (¢3.777,35 ¢ 198.748,00 1.733 (0 4.133,15 € 179.566,00
Ferrocarriles 209 (356,74 (¢ 158.244,00 197 (374,87 (¢ 142.244,00
Hacienda 7.954 ¢ 53.390,01 ¢ 632.751,00 7.860 € 59.681,01 € 559.362,00
Ley 148 4.196 4.149
Ley 7013 3.496 3.460
Diputado 262 251
Ley marco 1.318 (¢ 6.150,68 ¢ 413.400,00 1.545 (7.664,43 ¢ 388.890,00
Magisterio 36.549 (¢231.091,32 (€ 623.437,00 36.939 (276.349,46 (€ 526.898,00
Ley 2248 27.463 (¢ 178.202,57 (¢ 614.233,00 28.636 ¢219.677,63 ¢ 540.735,00
Ley 7268 7.423 (€ 46.992,51 (€ 722.806,00 6.661 (€ 46.992,51 ¢ 527.555,00
Ley 7531 1.663 € 5.896,24 € 380.839,00 1.642 € 5.896,24 € 295.462,00
Musico 151 252,26 ( 153.948,00 146 (319,78 ( 139.218,00
Obras piblicas 3279 € 5.899,47 € 167.085,00 3.164 € 6.343,89 ¢ 149.931,00
Registro nacional 332 (1.143,42 (323.977,00 326 (1.143,42 (287.004,00
No contributivos 6.495 (¢ 6.555,59 (€ 95.443,00 6.380 (¢7.296,87 (¢ 84.110,76
Benemérito 4 (8,02 ¢ 149.840,00 3 ¢ 5,39 (¢ 167.194,00
Expresidentes 12 (278,62 ¢ 1.919.306,00 12 (276,38 ( 1.934.874,00
Gracia 2.125 (¢ 1.981,75 ( 86.038,00 2.082 (2.149,57 (€77.716,00
Guarda civil 80 ¢ 99,24 ¢ 110.016,00 79 € 104,29 ¢ 103.379,00
Guerra 4270 (€ 4.176,14 € 90.060,00 4125 (€ 4.176,14 ( 85.502,00
Premios Magon 4 ¢ 11,08 € 245.898,00 4 €11,79 € 245.898,00
Prejubilaciones INCOP - - (322.822,00 75 291,44

Nota: tomado de la base de datos del Médulo Estadistico.
... Cifras no disponibles.
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Cuadro 47. COSTA RICA: Poblacion pensionaria, segin ano y
grupo de edad,por sexo, 2007-2009 (a diciembre de cada ano)

Anoy grupo de edad Total Hombres Mujeres
TOTAL 2007 58.740 25.069 33.671
Menores de 25 afios 951 448 503
De 25 amenos de S1 afos 2422 822 1.600
De 51 a 8$ anos 52.421 22.551 29.870
Mis de 85 afios 2.946 1.248 1.698
TOTAL 2008 58.862 24.927 33.938
Menores de 25 afios 858 394 464
De 25 amenos de 51 aios 1.959 654 1.305
De 51 a 85 anos 52.791 22.466 30.325
Més de 85 anos 3.254 1.413 1.841
TOTAL 2009 58.947 24.569 34.378
Menores de 25 afios 896 429 467
De 25 amenos de S1 afios 1.588 S1S 1.073
De 51 a 8S anos 53.036 22.136 30.900
Mis de 85 afios 3.427 1.489 1.938

Nota: Tomado de la base de datos del médulo de informatica.

Cuadro 48. COSTA RICA, MTSS: Acciones judiciales atendidas por la
Direccion Nacional de Pensiones, segUn instancia judicial, 2009

Instancia judicial Ingresos Egresos

TOTAL 1.907 1.773
Sala Constitucional

Amparos 54 49

Votos 173 154

Desobediencias 31 31

Testimonios de piezas 26 26
Juzgado de Trabajo

Ejecuciones de sentencias 248 102

Mandamientos judiciales 695 724
Contenciosos 680 687
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Cuadro 49. COSTA RICA, MTSS: Solicitudes de pensién, segin tipo, 2009

Declaraciéon de

derechos Ingresos Egresos
TOTAL 4.253 5.352
Originales 1.214 1.737
Revisiones 2.030 2.545
Traspasos 1.009 1.070
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D) Unidad de Equidad de Género

Objetivo general: coadyuvar a la promocién, mejoramiento y aplicacion de la legislacion laboral diri-
gida a minimizar la inequidad en el trabajo entre hombres y mujeres, principalmente la que tenga por
objetivo fijar y armonizar las relaciones entre empleadores y trabajadoras.

Cuadro 50. COSTA RICA, MTSS: Capacitaciones sobre género,
acoso sexual y masculinidades, segun entidades, 2008-2009

Entidades Total Mujeres Hombres
TOTAL 2008 669 451 218
Hospital San Juan de Dios 30 30 -
Hospital Calderén Guardia 8 8 -
Escuela Naciones Unidas 91 SS 36
Universidad Latina 66 16 50
Escuela Santa Lucia Paraiso 43 40 3
Escuela Cacique Guarco 20 17 3
Colegio Técnico Profesional de Heredia 214 116 98
Colegio de Profesionales en Ingenieria 20 19 1
Colegio de Periodistas 75 63 12
Abogados CEFEMINA 46 41 S
Defensoria de los Habitantes 56 46 10
TOTAL 2009 287 143 144
Hospital Nacional de Ninos 12 11 1
Empresa Ecole Travel 14 10 4
Universidad de Georgia 1 - 1
CENADA 59 27 32
Liceo de Heredia 201 9§ 106
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Glosario de términos!

Clasificacion de las personas de 12 afnos y mas segin su condicion de actividad

Plenos
Ocupados Visibles
Subempleados Invisioles
Poblacion
Econdbmicamente
Activa
(Fuerza de Trabajo) Cesante

Condiciéon
de Actividad

Desocupados Buscan trabajo
por primera vez

Pensionados o jubilados

Poblacion Rentistas

Econémicamente Estudiantes

Inactiva Oficios del hogar

(No en la Fuerza de Trabajo) Discapacitados para trabajar

Oftros

Fuerza de trabajo o poblacion econémicamente activa: es el conjunto de personas de 12 anos o
mas que durante el periodo de referencia participaron en la produccién de bienes y servicios econé-
micos o estaban dispuestas a hacerlo. Esta conformada por la poblacién ocupada y la desocupada.

Poblacién ocupada: son las personas en la fuerza de trabajo que participaron en la produccién de
bienes y servicios econdémicos (trabajaron) por lo menos una hora en la semana de referencia o que,
aunque no hubieran participado, tenfan un trabajo del cual estuvieron ausentes por razones tales como
enfermedad, licencia, vacaciones, paro, estudio o por falta de materiales o clientes, mal tiempo u otras
razones circunstanciales.

Poblacién desocupada: son las personas en la fuerza de trabajo que estaban sin trabajo en la semana
de referencia, estaban dispuestas a participar en la produccién de bienes y servicios econdémicos
y no encontraron trabajo asalariado o independiente, aunque habian tomado medidas concretas de
busqueda durante las ultimas cinco semanas. Esta poblacion se subdivide en dos categorias: cesante y
aquella que buscé trabajo por primera vez.

1 Instituto Nacional de Estadistica y Censos. Encuesta de Hogares de Propositos Miiltiples julio 2009, Principales Resultados. San José, Costa
Rica, noviembre 2009.
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Poblacién econémicamente inactiva: es el conjunto de personas de 12 anos o mas de edad que
no forman parte de la fuerza de trabajo; esto es, no participaron en la produccién de bienes y servi-
cios econdémicos, no estaban disponibles para hacerlo, ni buscaron trabajo durante las ultimas cinco
semanas. Incluye: personas pensionadas o jubiladas, rentistas, estudiantes, personas en oficios del
hogar, discapacitadas para trabajar y otros tipos de inactividad econdémica. Las personas menores de
12 anos, al no cumplir con la edad especificada para la medicion de la fuerza de trabajo, se consideran
econdmicamente inactivas.

Tasa bruta de participacion: es el porcentaje de la fuerza de trabajo con respecto a la poblacién total.

Tasa neta de participacion: es el porcentaje de la fuerza de trabajo con respecto a la poblacién de 12
anos o mas.

Tasa de ocupacion: es el porcentaje de la poblaciéon ocupada con respecto a la poblaciéon de 12 afos
0 mas.

Tasa de desempleo abierto: es el porcentaje de la poblacion desocupada con respecto a la fuerza de
trabajo.

Tasa de subempleo visible: es el porcentaje de subempleados visibles, convertidos al equivalente de
desempleados abiertos, con respecto a la fuerza de trabajo.

Tasa de subempleo invisible: es el porcentaje de subempleados invisibles, convertidos al equivalente
de desempleados abiertos, con respecto a la fuerza de trabajo.

Tasa de subutilizacion total: es un indicador resumen de la subutilizaciéon de la mano de obra y se
define como la suma de las tasas de desempleo abierto, de subempleo visible y de subempleo invisible.
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